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] Angel Sénchez, gerente de Pre-venta, y Marc Sabbagh, vicepresidente de I + D de Metad

“Es el talento el que permite pasar las crisis”

Los ejecutivos revelan como el factor humano puede definir el futuro entre éxito o fracaso.

HENATas Varkas ermpre-
' | sas consideran al
factor huimanag entre
& E las pramaras vania-

b|E'5 de mLﬁ-tE para enfrentar la
erisis, los spcutivos de la firma
espanola Melad, especialirados
@ ol dessroilo de saltware de
gEstidn de recursos, progonen
otras alternativas. Con k2 rein-
virrsidn ched 209 -hasta 10 millo-
nes de punos- de sus ganancias
en Imvestigacion v Desammodlo
{|+0), alrecen soluciones de owl
soireig Y paduetirndes. En did-
kogo con IT Business subrayan Lk
Emiportancia quee sdouiers L
identificacion vy, principalmente,
la retencidn de talentos dentro
dhe s emipresa en Hempos die
CRISES ECONOIMICA ¥ recesion,

LCAmo ven ustedes & pano-

rama actual de RRHH. en
Latinoamdsica v on of mundo?
Mare Sabhagh: En premes Iugar,
ohservamos que i crisis tene
caractensticas mds deliniclas en
Espaiia que en la Argentina. Afor-
tunadamente, en Mata 4 nos he-
mos wenido preparando hace va-
ri0S ANoS, Las orsas cuse esta-
mios haciendo estén vinculadas a
La reduccidn y control de costos,
algo gue las empresas observan
hory con manyor detenimesnto
Por un lada, hemos decidido m-

vertlr en e models de oursour-
cirgg. Mosotros lanzamos este
servick do ercerizackn hace
tries afos, a partir ded cual una
ompresa contrata un senvicio
o i g paga Lna Cusota men-
sual. Consideramos que esia
esiratege o5 und de s claves
para la provisibsliclsd de los cos-
tos de una Empresa.

LCudles son los software de
U gestidn de recursos humanos
ks demandados en ko actuall-
dlad?
NS Tenermos biscamente dos
soluciones, gue Son s mis -
gueridas en épocas como 2 ac-
tual. La primera es la de externa-
lizacion. Nuistno senacio de ex-
tradiceon de nomina y recursos
humanos ha tenido un
CRECHTENTO IMpresionants enire
este aho y ¢ anterior, El otro Ser-
wici gue brindamos es ol de las
soluciones paguetizadas. La de-
manda de esie producto provie-
e chi clEn s Que N quieren
proyecios a largo plazo en tem-
pos de crisis: compran un modiu
o di gesticn, ko instalan, y guse-
N resadtados en o oorto plazo,
s e, por apemplo,

0 LEn qué nuevo producto es-
&t trabagando hoy?
MES: Estamios desarrollando un

Mo Salibagh

producto onentado a L dentifi-

cacn del talento para retenerio.

Narmado ADE (Acthe Dash-
board), Bl objetivo o5 que ¢ dia
quie salgamos de b crids I em-
presa esté preparada para vollver
al crecimiento con una estrate-
gia clarn y con genie capar de
ejecutaria Muchos peensan que
on eslas fpocas no hay gue cul-
dnr 3 oS recLrsos hUmanos, yo
CAe0 QU justamente &5 al revis,
Hivy que mirar & kb gente quie e
ne la empresa y obsenar sus
fortabezas. Es e talento de los
ampleados lo que va perrmilir
atravesar los momenios difice

knged Sanchar

ks v salir de ellos en las megores
comdiciones.

Angel Séncher ADE es un pro-
ducto PUEVD quE ESTamos pro-
buindo con algunos clienbes.
Cresmos gue oS gue Lenen guss
Etervenir para identificar y rete-
e oSl Lalenio no son lanto los
encangados de BRLHH dentro de
by empresa, sano toda la gente:
ks managers, ejecutivos, Hay
o cimiar mocho A egos [@aken-
toS, aseguUraies L carmern
ascendenbe. Esta solucion esta
orientada a los ejecutivos, ya
puie pensamos que o departa-
mEnio die REUHH, esta muy abo-

cado a tareas sjeculivas v al dia
a dia y no tanto a la estrategia
die L ormgresa. Esta funcidn estd
reservada a la alta |erarguia, a
s ver mary vinculada con la
wleniilicacidn el personal mes
compeiente.

Sl esta herramlonta fue pen-

sada para usarios mo espe-
cializados, Lodmo a5 o caso para
o5 Sjecutives v oS rrandgens ?
W&: Estas herramienias han sido
disafiachans para bos anagers
L Fids Sl rsca de gestitn de
REHH, pero quse, sundgus desen-
noscan cormd epecutar un solt-
ware de gestidn de recursos, a
S0 ver S¢ mueven en o entomo
die las nevas Delecoimuricacs-
nes. ES por 250 quee esia nueva
generacion de productio fue pen-
sada y disefiada para que sea
una herrambenia atractiva pero
Lrmbidm usalbile,
A% En este senthdo, una de Las
claves ps hacer desaparecer la
cuEvdl che aprendzale pongLee si-
nio nd Sena aplicable a ka gama
de usuarkos no espocializados
Imhﬁmmmmm

o, Tambeén debermos conseguir
U @ ba genle use regulanmen-

e &l producto,
Aurelia Rego
Loa la ontrevista cormpleta
en infolechnology com




